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Obowiagzujacy w Koncernie dokument:

Biata ksiega: ,Wartosci i zasady postepowania PKN ORLEN S.A.”, definiuje i wskazuje wartosci, ktore
zobowigzujemy sie respektowa¢ w naszej firmie, jak i wzgledem otoczenia. W biatej ksiedze zdefiniowano
kluczowych dla Wartosci interesariuszy takich jak: Pracownicy, Klienci, Akcjonariusze, Spotecznos¢ lokalna,
Srodowisko naturalne, Partnerzy biznesowi, Konkurenci, Organy wtadzy i administracii.



odpowiedzialnos¢ biznesu w Koncernie
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Realizujgc strategie biznesowa, zawsze
pamietamy, ze wzrost wartosci
przedsiebiorstwa powinien by¢é zgodny
z interesami otoczenia, w ktorym
funkcjonujemy oraz opierac sie
0 zrownowazone i odpowiedzialne
korzystanie z zasobow

N




Trzy obszary Strategii CSR — odpowiedz na trendy

Obszar Strategii CSR Priorytety Strategii CSR Przestanki
w Koncernie w Koncernie

= Bezpieczenstwo = Wysoka swiadomosc¢ i oczekiwania wobec pracodawcy dotyczgce
pracownikéw podstawowych kwestii zwigzanych z prawami pracownikow
ORGANIZACJA - i zapewnianiem bezpieczenstwa
budujemy relacje = Zarzgdzanie rozwojem = Pokolenie Y na rynku pracy, zmiana oczekiwan wobec pracodawcy
i réznorodnoscig = Zmiany demograficzne, starzenie sie spoteczenstwa
= Life balance = Oczekiwania pracownikéw dotyczgce partycypacji w zarzgdzaniu
i zaangazowanie spoteczne i dialogu z pracodawcg oraz mozliwosci realizowania pasji spotecznych

pracownikow

» Wizerunek odpowiedzialnej Niski poziom zaufania spotecznego, brak partnerstwa, zaangazowania
spotki i wspotpracy*
OTOCZENIE BLISKIE — W8 Angazowanie interesariuszy = Rosngca swiadomos¢ konsumentdéw, ktérzy zwracajg coraz czesciej
ksztattujemy postawy uwage na odpowiedzialne postepowanie firm
= Zaangazowanie spoteczne = Rosngce rozwarstwienie spofteczne zaréwno na poziomie kraju,
jak i globalnie

= Silna miedzynarodowa presja spoteczna i polityczna zwigzana

= Odpowiedzialny rozwdj z minimalizacjg negatywnego wptywu na srodowisko
OTOCZENIE DALEKIE = Etyczne przywodztwo = Rozwoj i wzrost znaczenia nowych technologii oraz ich coraz wieksza
- przeWOdZimy = Nowe obszary biznesowe rola w zyciu ludzi
Zzmianom i innowacyjno$¢ = Rosngce oczekiwania zwigzane z mierzeniem i pokazywaniem efektow

oraz wptywu dziatalnosci firmy na otoczenie
= Rosngce zapotrzebowanie na energie
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* Opracowanie ,2050. Wizja zréwnowazonego rozwoju dla polskiego biznesu”.
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ORGANIZACJA: Budujemy relacje

Priorytety Dziatania

» Budujemy kulture bezpieczenstwa opartg
Bezpieczenstwo na odpowiedzialnosci pracownikow
pracownikéw i podwykonawcow za wspolne bezpieczenstwo
W pracy i poza nig

Jestesmy dobrym,

odpowiedzialnym
pracodawcg, ktory stawia
» Inspirujemy do rozwoju, kreatywnosci na wzajemne zaufanie,
Zarzadzanie rozwojem i innowacyjnosci przy wykorzystaniu dialogu zaangazowanie i efektywnosc
i réznorodnoscia spotecznego oraz potencjatu tkwigcego pracownikow, dbajac
w réznorodnosci o ich bezpieczenstwo

oraz wspierajgc zachowanie
réGwnowagi pomiedzy zyciem
zawodowym i prywatnym

» Promujemy aktywny, zdrowy styl zycia

Life balance i tworzymy warunki do harmonijnego tgczenia

i zaangazowanie wyzwan zawodowych z rolg cztonka rodziny
spoteczne » Motywujemy do empatii i wrazliwosci spotecznej,
pracownikow a poprzez to integrujemy pracownikow wokot
waznych celdéw spotecznych
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OTOCZENIE BLISKIE: Ksztaltujemy postawy

U

Priorytety

Dziatania

Wizerunek
odpowiedzialnej
spotki

Dazymy do bycia postrzeganym przez interesariuszy
(dostawcy, klienci, inwestorzy, kontrahenci) jako lider
odpowiedzialnego biznesu

Wymagamy od naszych dostawcow spetnienia
zdefiniowanych przez nas kryteriéw odpowiedzialnosci
Budujemy swiadomos¢ klientéw dotyczgca wartosci
ptyngcych z zaangazowania spotecznego, troski

o Srodowisko naturalne, zdrowego stylu zycia oraz
bezpiecznej jazdy

Budujemy u naszych klientéw swiadomosc, ze jestesmy
liderem branzy w zakresie ochrony srodowiska

Angazowanie
interesariuszy

Wykorzystujemy potencjat sieci sprzedazy
na rzecz zaangazowania klientow w inicjatywy
spoteczne Koncernu

Zaangazowanie
spoteczne

Dazymy do bycia postrzeganym jako cztonek
spotecznosci lokalnej wptywajgcy aktywnie na
pozytywne zmiany w otoczeniu

Rozwijamy wrazliwos¢
spoteczng naszych partnerow
biznesowych — klientow,
kontrahentéw, spotecznosci
lokalnych, dostawcow,
akcjonariuszy
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| ! OTOCZENIE DALEKIE: Przewodzimy zmianom

Priorytety

Dziatania

Odpowiedzialny
rozwoj

Realizujemy strategie budowy wartosci PKN
ORLEN 2014-2017 aktywnie wzmacniajgc
bezpieczenstwo energetyczne oraz wspierajgc
rozwoéj gospodarczy regionu

Zachowujemy rownowage pomiedzy

Etyczne przywoédztwo

efektywnoscig a ekologig
Realizujemy Strategie
Koncernu i promujemy
innowacyjnos¢ wyznaczajgc
Dazymy do bycia postrzeganym jako promotor najwyzsze standardy
etyki biznesu i ochrony Srodowiska branzowe w zakresie etyki

biznesu i ochrony srodowiska

Nowe obszary
biznesowe
i innowacyjnos¢

Wspieramy rozwdj innowaciji i inspirujgcych lideréw
dziatajgcych z pasja, energig i zaangazowaniem
Dazymy do bycia postrzeganym przez otoczenie
rynkowe jako lider jutra, realizujgc innowacyjne
projekty, w tym m.in. venture capital
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b \ ' Wizja i priorytety strategiczne

]
Obszar strategiczny ORGANIZACJA OTOCZENIE BLISKIE OTOCZENIE DALEKIE
Budujemy relacje Ksztattujemy postawy Przewodzimy zmianom
Jestesmy dobrym, odpowiedzialnym  Rozwijamy wrazliwo$¢ spoteczng Realizujemy Strategie Koncernu
Wizja pri agodawcq, ktOf}_/ stawia ha . naszych partneréow biznesowych — i promujemy innowacyjnosc,

wzajemne z,a,ufanle, Zaangazowanie klientéw, kontrahentow, wyznaczajgc najwyzsze standardy
! efektywposc pr acownikow, d.baje.;c O spofecznosci lokalnych, branzowe w zakresie etyki biznesu
ich bezpieczenstwo oraz wspierajgc dostawcow, akcjonariuszy i ochrony Srodowiska

zachowanie rébwnowagi pomiedzy
zyciem zawodowym i prywatnym

* Bezpieczenhstwo pracownikow * Wizerunek odpowiedzialnej + Odpowiedzialny rozwoj

Priorytety « Zarzadzanie rozwojem spolki * Etyczne przywodztwo
strategiczne i roznorodnoscig * Angazowanie interesariuszy «  Nowe obszary biznesowe
w ramach + Life balance i zaangazowanie » Zaangazowanie spoteczne i innowacyjnosc¢
obszaru spoteczne pracownikéw

Wartosci wdrazane Odpowiedzialno$¢, Rozwdj, Ludzie, Odpowiedzialno$¢, Ludzie, Energia, Odpowiedzialno$¢, Ludzie, Rozwoj

w ramach Energia, Niezawodnosé Niezawodnos¢

priorytetow



‘é‘u "\*| ORGANIZACJIA — wybrane projekty

Cel Projekt Miernik

Kultura bezpieczenstwa zbudowana na
odpowiedzialnosci pracownikéw i podwykonawcow za
wspolne bezpieczehstwo w pracy i poza nig

Wskaznik kultury
bezpieczenstwa (WKB)
>80%*

Wdrozenie wskaznika kultury
bezpieczenstwa w Koncernie*

Wyniki badania
ewaluacyjnego dotyczgcego
programu, w tym opinii
pracownikéw na poziomie

Promowanie aktywnego, zdrowego stylu zycia i
tworzenie warunkéw do harmonijnego tgczenia wyzwan
zawodowych z rolg cztonka rodziny

Opracowanie i wdrozenie programu
.Pracodawca przyjazny rodzinie"

min. dobrym
. . . e L, Wigczenie w programy rozwojowe we 10 kluczowych spétek
Inspirowanie do rozwoju, kreatywnosci i innowacyjnosci )
N . wskazanych spotkach Koncernu Koncernu wtgczyto w
przy wykorzystaniu dialogu spotecznego oraz potencjatu bowiazk . i dzani . K .
tkwigcego w réznorodnosci obowigzkowej tematyki zarzgdzania programy rozwojowe W?S.'[Ie
réznorodnoscig zarzgdzania roznorodnoscig

* WKB = (warto$¢ % realizacji celu dla wskaznika TRR) * 0,7 + (warto$¢ procentowa realizacji celu dla wskaznika zgtaszania i realizacji zagrozen WZZ) * 3

4y Yy e/ R E W _— 0




§

A

Cel

Dostawcy Koncernu spetniajg zdefiniowane kryteria
dotyczace wartosci ORLEN i odpowiedzialnosci

Klienci Koncernu swiadomi wartosci ptyngcych
Z zaangazowania spotecznego

Koncern postrzegany jako cztonek spotecznosci lokalnej
wptywajgcy aktywnie na pozytywne zmiany w otoczeniu

\ '| OTOCZENIE BLISKIE —wybrane projekty

Projekt

Opracowanie podstawowych kryteriow
CSR (w tym srodowiskowych) dla
dostawcow i wigczenie tych kryteriéw w
wymagania wobec nich

Wzmocnienie komunikacji zewnetrznej w
celu wiekszego zaangazowania klientéw
w projekty spoteczne prowadzone w
ramach programu lojalnosciowego VITAY

Opracowanie rekomendaciji i programow
wsparcia wybranych miast/Srodowisk
lokalnych/ placowek naukowych w
wybranych miastach/Srodowiskach

Miernik

100% dostawcow podlega
kwalifikacji ze wzgledu na
zdefiniowane przez ORLEN
kryteria CSR dla dostawcow

Liczba klientéw zbierajgcych
punkty VITAY
zaangazowanych w akcje
spoteczne Koncernu

Projekty spoteczne
zrealizowane zgodnie z
opracowanymi
rekomendacjami
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OTOCZENIE DALEKIE — wybrane projekty

Cel

Realizacja strategii budowy wartosci PKN ORLEN 2014-
2017 w ramach aktywnego uczestnictwa we
wzmacnianiu bezpieczenstwa energetycznego oraz
wsparcia rozwoju gospodarczego Polski

Dziatalnos$¢ operacyjna oraz inwestycje Koncernu
realizowane w oparciu o zasady wspotpracy, zaufanie i
partnerstwo

Koncern postrzegany przez otoczenie rynkowe i opinie
publiczng jako lider jutra. Wspieranie rozwoju innowagiji i
inspirujgcych lideréw dziatajgcych z pasja,
zaangazowaniem, energig

v 4 e

Projekt

Realizacja celéw biznesowych z
poszanowaniem srodowiska

Odpowiedzialny wybor lokalizacji
inwestycji, prowadzenie regularnego
dialogu ze spotecznosciami lokalnymi

Rozwdj wiedzy i technologii
dostosowanych do lokalnych potrzeb,
dzielenie sie wiedzg na poziomie
polskim oraz europejskim poprzez
wspotprace z wyzszymi uczelniami
oraz instytutami, partnerstwo ze
Swiatowymi liderami technologicznymi

_ ;
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Miernik

Rozwéj obszaru Energetyka w
oparciu o zrodta energii 0 mozliwie
najmniej szkodliwym wptywie na
srodowisko naturalne

Prowadzenie prac
poszukiwawczych i wydobywczych
w oparciu o najwyzsze standardy
Srodowiskowe oraz z
poszanowaniem dziedzictwa
srodowiskowego, spotecznego i
kulturowego

Nowe technologie i rozwigzania
opracowane w ramach projektow
dzielenia sie wiedzag
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» N\ | Zastrzezenia prawne

Niniejsza Prezentacja zostata przygotowana przez PKN ORLEN (,,PKN ORLEN” lub "Spétka"). Ani niniejsza Prezentacja, ani jakakolwiek kopia niniejszej
Prezentacji nie moze by¢ powielona, rozpowszechniona ani przekazana, bezposrednio lub posrednio, jakiejkolwiek osobie w jakimkolwiek celu bez
wiedzy i zgody PKN ORLEN. Powielanie, rozpowszechnianie i przekazywanie niniejszej Prezentacji w innych jurysdykcjach moze podlegaé¢
ograniczeniom prawnym, a osoby do ktérych moze ona dotrze¢, powinny zapozna¢ sie z wszelkimi tego rodzaju ograniczeniami oraz stosowac sie do
nich. Nieprzestrzeganie tych ograniczen moze stanowi¢ naruszenie obowigzujacego prawa.

Niniejsza Prezentacja nie zawiera kompletnej ani catosciowej analizy finansowej lub handlowej PKN ORLEN ani Grupy PKN ORLEN, jak réwniez nie
przedstawia jej pozycji i perspektyw w kompletny ani catosciowy sposéb. PKN ORLEN przygotowal Prezentacje z nalezytg starannoscia, jednak moze
ona zawiera¢ pewne niescistosci lub opuszczenia. Dlatego zaleca sie, aby kazda osoba zamierzajgca podja¢ decyzje inwestycyjng odnosnie
jakichkolwiek papierow wartosciowych wyemitowanych przez PKN ORLEN lub jej spétke zalezng opierata sie na informacjach ujawnionych w oficjalnych
komunikatach PKN ORLEN zgodnie z przepisami prawa obowiazujacymi PKN ORLEN.

Niniejsza Prezentacja oraz zwigzane z nig slajdy oraz ich opisy moga zawiera¢ stwierdzenia dotyczace przysztosci. Jednakze, takie prognozy nie moga
by¢ odbierane jako zapewnienie czy projekcje co do oczekiwanych przysztych wynikéw PKN ORLEN lub spétek grupy PKN ORLEN. Prezentacja nie
moze byé rozumiana jako prognoza przysztych wynikéw PKN ORLEN i Grupy PKN ORLEN.

Nalezy zauwazy¢, ze tego rodzaju stwierdzenia, w tym stwierdzenia dotyczace oczekiwan co do przysziych wynikéw finansowych, nie stanowia
gwarancji czy zapewnienia, ze takie zostang osiagniete w przysztosci. Prognozy Zarzadu sg oparte na biezgcych oczekiwaniach lub pogladach cztonkow
Zarzadu Spotki i sg zalezne od szeregu czynnikéw, ktére moga powodowaé, ze faktyczne wyniki osiggniete przez PKN ORLEN beda w sposoéb istotny
rézni¢ sie od wynikéw opisanych w tym dokumencie. Wiele sposrod tych czynnikow pozostaje poza wiedza, Swiadomoscia i/lub kontrolg Spotki czy
mozliwoscia ich przewidzenia przez Spotke.

W odniesieniu do wyczerpujacego charakteru lub rzetelnosci informacji przedstawionych w niniejszej Prezentacji nie mogq by¢ udzielone zadne
zapewnienia ani oswiadczenia. Ani PKN ORLEN, ani jej dyrektorzy, cztonkowie kierownictwa, doradcy lub przedstawiciele takich oséb nie ponosza
zadnej odpowiedzialnosci z jakiegokolwiek powodu wynikajacego z dowolnego wykorzystania niniejszej Prezentacji. Ponadto, zadne informacje zawarte
w niniejszej Prezentacji nie stanowig zobowigzania ani oswiadczenia ze strony PKN ORLEN, jej kierownictwa czy dyrektoréw, Akcjonariuszy, podmiotéw
zaleznych, doradcow lub przedstawicieli takich oséb.

Niniejsza Prezentacja zostata sporzadzona wylacznie w celach informacyjnych i nie stanowi oferty kupna badz sprzedazy ani oferty majacej na celu
pozyskanie oferty kupna lub sprzedazy jakichkolwiek papierow wartosciowych badz instrumentéw lub uczestnictwa w jakiejkolwiek przedsigewzieciu
handlowym. Niniejsza Prezentacja nie stanowi oferty ani zaproszenia do dokonania zakupu badz zapisu na jakiekolwiek papiery wartosciowe w dowolnej
jurysdykcji i zadne postanowienia w niej zawarte nie beda stanowi¢ podstawy zadnej umowy, zobowiagzania lub decyzji inwestycyjnej, ani tez nie nalezy
na niej polega¢ w zwigzku z jakakolwiek umowa, zobowigzaniem lub decyzjg inwestycyjna.
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